
KETENSPELERS IN DE EVENEMENTENSECTOR
BEURZEN  |  CONGRESSEN & VERGADERINGEN  |  PUBLIEKSEVENEMENTEN  |  B2B & B2E EVENEMENTEN

€ 2,2 MILJARD OMZET  |  30.000 BANEN
€ - 1,1 MILJARD OMZET  |  - 15.000 BANEN

€ 750 MILJOEN OMZET  |  10.000 BANEN
€ - 380 MILJOEN OMZET  |  - 5.000 BANEN

PUBLIEKSEVENEMENTEN B2B & B2E EVENEMENTEN

POWERED BY

De impact van COVID-19 op de branche voor beurzen, evenementen en congressen, waar het bij 
uitstek draait om LIVE communicatie, elkaar in levenden lijve, in groepsverband te ontmoeten, is 
enorm. Voor vrijwel alle ondernemingen in de sector is de omzet begin maart abrupt tot nul 
gereduceerd en daar zal op korte termijn geen verandering in optreden. 

Jaarlijks worden er alleen al in Nederland honderdduizenden evenementen en bijeenkomsten 
georganiseerd die gezamenlijk meer dan 130 miljoen bezoekers en deelnemers genereren. 
Daarnaast genereren veel van deze Nederlandse ondernemingen een aanzienlijk deel van hun 
omzet in het buitenland en leveren ze een substantiële bijdrage aan de export van een sterk 
Nederlands exportproduct.
 
In onderstaand overzicht wordt het effect weergegeven van het coronavirus op de omzet en de 
werkgelegenheid binnen de verschillende type beurzen, evenementen en congressen. Er wordt 
daarbij onderscheid gemaakt tussen: beurzen, publieksevenementen en B2B & B2E evenementen 
en congressen en vergaderingen. 

Bij de organisatie van beurzen, evenementen en congressen is een grote diversiteit aan 
bedrijven betrokken. Van het eerste concept tot de uitvoering en evaluatie zijn tientallen, soms 
wel honderden bedrijven betrokken. Er wordt daarom ook wel gesproken van een piramidaal 
effect. Een deel van de diversiteit aan bedrijven staat in de infographic weergegeven, maar de 
opsomming is zeker niet uitputtend.

De bedrijven die actief zijn in de branche bieden werkgelegenheid aan tienduizenden 
werknemers en ZZP’ers, waarbij in acht moet worden genomen dat de omzet en het aantal 
banen dat hier vermeld wordt, alleen betrekking heeft op datgene wat direct is toe te wijzen. 
Naast de directe invloed, heeft het annuleren van evenementen en bijeenkomsten ook indirecte 
impact op de bestedingen in andere sectoren zoals horeca, detailhandel en transport. Deze 
spin-off effecten van beurzen, evenementen en congressen zijn niet meegenomen. Ook 
gederfde inkomsten van bijvoorbeeld exposanten op beurzen doordat contracten niet gesloten 
worden, vallen buiten de scope van deze studie die door onderzoek- en adviesbureau Respons 
is uitgevoerd.

-50%-50%

BEURZEN

€ 1,7 MILJARD OMZET  |  24.000 BANEN
€ - 780 MILJOEN OMZET  |  - 11.000 BANEN

€ 2,7 MILJARD OMZET  |  37.000 BANEN
€ - 1,2 MILJARD OMZET  |  - 17.000 BANEN

CONGRESSEN & VERGADERINGEN

-45%-45%

Standontwerp- en standbouwbedrijven

Standinrichtingbedrijven

Cateringbedrijven

AV-bedrijven

‘Techniek’ leveranciers

Leveranciers van registratie-systemen, badges etc.

Hostess- & uitzendbureaus

Trainingsbureaus

Entertainment – en artiestenbureaus

IT leveranciers

Overige toeleveranciers

AV-bedrijven

Cateringbedrijven

Sprekers/ contentleveranciers

Entertainment- en artiestenbureaus

Leveranciers van registratiesystemen, badges, etc.

Decoratiebedrijven

Hostess- & uitzendbureaus

IT leveranciers

Overige toeleveranciers

Licht, geluid, video

Publiekscatering

Podium- en constructiebouwers

Toegangscontrole en beveiliging

Leveranciers m.b.t. water, sanitair, stroom

Leveranciers van tenten en tijdelijke accommodaties

Hekwerkleveranciers

Personeel en crew leveranciers

Leveranciers kassa- en muntsystemen

Productiebedrijven

Verkeersregelaars

Entertainment-, artiesten- en sportmarketingbureau’s

Ticketbedrijven

Overige toeleveranciers

(Publieks-)catering

Licht, geluid, video

Podium- en constructiebouwers

Leveranciers van entertainment en artiesten

Decoratiebedrijven

Hostess- en uitzendbureaus

Overige (toe-) leveranciers
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Onafhankelijke congresorganisatoren, (Semi-)overheid, Corporates,

Onderwijs- en kennisinstituten, Uitgevers, Branche-, beroeps- en

belangenorganisaties, (Internationale) associaties

Onafhankelijke organisatoren, (Semi-)overheid

Intern bij opdrachtgever, Externe onafhankelijke PCO, Externe locatiegebonden PCO

Evenementenhallen en -zalen, Concertzalen, Buitenlocaties, Sportaccommodaties, Beurs- en congreslocaties, ‘Alternatieve’ locaties

Beurs- en congrescentra, Vergader-accommodaties, Hotelaccommodaties, Evenementenhallen, ‘Alternatieve’ locaties
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OPDRACHTGEVER / INITIATOR

PCO / ORGANISATOR

CONGRES- & VERGADERACCOMMODATIE

BEZOEKER / DEELNEMER

BEZOEKER

ARTIESTEN / SPORTERS / OVERIGE CONTENT

ACCOMMODATIE

ORGANISATOR / OPDRACHTGEVER

EVENEMENTEN-
SECTOR

TOTAAL OMZETVERLIES: € 3,5 MILJARD
TOTAAL VERLIES BANEN: 48.000 

De branche voor beurzen, evenementen en congressen realiseert op jaarbasis in Nederland ruim € 7,4 miljard omzet en 100-duizend banen.
Als gevolg van de coronacrisis gaat naar verwachting 47% van deze omzet in rook op. Een totale omzetderving van bijna € 3,5 miljard.

Zonder branchespecifieke noodsteun dreigen 48.000 mensen hun baan te verliezen. 


